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Preambule

Vzhledem k tomu, Ze dne 2.6.2023 byl pfijat zdkon ¢. 171/2023 Sb., 0 ochrané oznamovateld, v platném znéni
(dale jen ,Z00"), kterym se do ¢eského pravniho Fadu zapracovavéa smérnice Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2019/1937 ze dne 23. ffjna 2019 o ochrané osob, které oznamujf poruseni prava Unie, vnitfni oznamovaci
systém a zasady pro Whistleblowing, a ktery se pro spole¢nost PRIVAMED a.s., ICO: 46885251, se sidlem
Kotikovska 927/19, Severni Predmésti, 323 00 Plzefi (déle jen ,Spoletnost”) ke dni 01.08.2023 stava
zavaznym, Spole¢nost timto vydava v souladu s § 8 odst. 1 pism. a) ZoO tuto smérnici (dile jen ,Smérnice”).

Uelem této Smérnice je predevsim zajisténi dodrzovani zakonnych povinnosti Spole¢nosti, a to zejména
povinnosti, které Spole¢nosti vyplyvaji ze ZoO, coZ zejména znamena zajistit fungovani interniho oznamovaciho
systému Spole¢nosti pro poddvani Oznameni a urcit Povéfenou osobou pro pfijiméni téchto Oznameni a k jejich
objektivnimu posouzeni, jakoZ i pro zaji$téni napravy a evidenci téchto Oznameni.

Spole¢nost a veskeré daldi osoby, pro které je tato Smérnice zavazna, se zavazuji dodrzovat a napliiovat tuto
Smérnici. Smérnice je zdvazna pro ¢leny organi Spoletnosti, Spole¢nost, zastupce Spolecnosti a Zaméstnance
Spolecnosti.

Obecnym cilem této Smérnice je pFedeviim poskytnout podporu Oznamovateliim, ktef'i se domnivaji, nebo maji
diivodné podezieni, Ze mliZze dochazet nebo by mohlo dojit k nezadoucim udalostem, které budou v rozporu se
zakonem, se zasadami Spole¢nosti nebo mohou mit nepfiznivy dopad na jméno nebo podnikani Spole¢nosti,
zavést u¢inny vnitini oznamovaci systém pro tyto Oznamovatele a zejména je sezndmit s pravy a povinnostmi,
které Oznamovatelim naleZzi podle ZoO.



1. Obecna c¢ast

1.1 Definice pojmi

Pro ucely této Smérnice se rozumi:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

k)

’

Whistleblowingem oznamovani protipravniho, nezakonného, nepoctivého ¢i neopravnéného jednani,
které miZe mimo jiné zahrnovat i trestny ¢in nebo prestupek, porudeni platnych zakond, pfedpisti a
mezinarodnich smluv a poruseni smluvnich zavazki.

Clenem organu osoba, ktera vykonava funkci jakéhokoliv organu Spolecnosti.

Ochranou viechny pFimérené kroky podniknuté Spole¢nosti kzajiSténi divérnosti, popfipadé
anonymity Oznamovatele, jakoZ i ochrana pfed odvetnymi opatienimi proti Oznamovateli nebo Tfeti
osobé.

Oznamovatelem Zaméstnanec Spole¢nosti, ktery se rozhodne oznamit protipravni jednani.

Zaméstnancem Spoleénosti osoba, kterd se viidi Spole¢nosti coby zaméstnavateli zavdzala vykonavat
zavislou praci v pracovnépravnim vztahu nebo obdobném vztahu nebo osoba vykonavajici pro
Spoleénost dobrovolnickou ¢innost, odbornou praxi a staz.

Pracovnépravnim vztahem pracovni pomér zaloZeny pracovni smlouvou a pravni vztahy zaloZené
dohodami o pracich konanych mimo pracovni pomér, popfipadé zalozené vztahem obdobnym tomu
pracovnépravnimu.

Oznamenim oznameni fyzické osoby obsahujici alespoit jméno, pfijmeni a datum narozeni
Oznamovatele nebo jiné udaje, z nichz je mozné dovodit totoZnost Oznamovatele, pokud totoZnost
Oznamovatele neni pfisludné osobé jinak znama a Informace o PoruSeni nebo o mozném protipravnim
jednani, které napliiuje znaky dle ¢l. 1.3 této Smérnice. Oznameni mdze byt interni nebo externi.

Porusenim protipravni, neziakonné, nepoctivé ¢i neopravnéné jednani v ramci Spole¢nosti, které mtze
mimo jiné zahrnovat i trestny ¢in nebo piestupek, poruseni platnych zakont, predpisti a mezinarodnich

smluv, pravni predpis Evropské unie, poruseni smluvnich zavazki nebo dal$ich smérnic a postupt nebo
jakéhokoliv druhu neetického nebo nepoctivého jednani.

Informaci o Poruseni informace véetné divodnych podezreni o skute¢nych ¢i moznych PoruSenich,
k nimz do$lo nebo velmi pravdépodobné dojde ve Spolecnosti, ve které Oznamovatel pracuje nebo
pracoval, ¢i v jiné organizaci, s niz Oznamovatel je nebo byl v kontaktu na zdkladé své pracovni ¢innosti,
a o pokusech o utajeni takovych Poruseni (v souladu s €l. 1.1 pism. e) Zaméstnancem Spole¢nosti).

Povinnym subjektem ve sinyslu § 8 ZoO Spolecnost.
Tieti osobou osoba,

e kterd poskytla pomoc pfi zjistovani informaci, které jsou obsahem Oznameni, pfi podani
Oznameni nebo pfi posouzeni jeho divodnosti,

e ktera je prostrednikem,

e ktera je ve vztahu k Oznamovateli osobou blizkou,



e ktera je zaméstnancem nebo kolegou Oznamovatele nebo osobou v obdobném postaveni,
e ktera je Oznamovatelem ovladana,

e kterou je pravnicky subjekt, jez Oznamovatel vlastni, pro néz Oznamovatel pracuje nebo je
s nimi néjak spojen v pracovnim kontextu,

e kterou je pravnicka osoba, jejihoZ voleného organu je Oznamovatel ¢lenem,

e svérenecky fond, jehoZ je Oznamovatel nebo pravnicka osoba, jejiZ je Oznamovatel vlastnikem
nebo ji Oznamovatel ovldda zakladatelem, obmy$lenym nebo osobou, kterd podstatné zvysi
majetek svéieneckého fondu smlouvou nebo pofizenim pro pripad smrti.

1) Odvetnym opatfenim jednini nebo opomenuti v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou Cinnosti
Oznamovatele, které bylo vyvolano Ozndmenim a které Oznamovateli nebo Tteti osobé m{iZe zpisobit
ujmu.t

m) Povéienou osobou Spole¢nosti urfend pfislu$na osoba ve smyslu § 9 odst.1 ZoO, kterou SpoleCnost
ur¢ila na zakladé smlouvy o poskytovani pravnich sluzeb se spole¢nosti MACH LEGAL, advokatni
kancelaf s.r.o., [CO: 24241474, se sidlem Viktora Huga 377/4, Smichov, 150 00 Praha 5, pana JUDr.
Tomase Macha.

n) Internim oznamovacim systémem kanal Spole¢nosti v souladu s touto Smérnici,

0) Externim oznamovacim systémem Ozndmeni pfislusnému spravnimu Gradu, kterym je Ministerstvo
spravedlnosti.

1.2 Konkrétni cile Smérnice

a) Whistleblowing je jednim z diileZitych nastrojl interni komunikace v ramci Corporate compliance. Tato
Smérnice nastavuje kandly a postupy, které umoziiuji Oznamovateliim podavat Oznameni ¢i upozornéni
pravé na PoruSeni, z cehoZ nasledné vyplyva i moZnost pohotové reagovat a prosetiovat kterdkoliv
Poruseni.

b) Ucinéni takového Oznameni je predevsim nastrojem pro prevenci a odhalovani protipravniho jednani,
véetné korupce a podvodi, jehoZ smyslem je pfispivat kv&asnému odhalovani tohoto jednani a
predchazeni s nim spojenych negativnich disledki. Je vzajmu Spole¢nosti, aby tato Poruseni byla
oznamena, a tak mohla byt i nalezité proSetiena.

c¢) Hlavnim cilem této Smérnice je tedy nastaveni takovych postupt tak, aby pripadni Oznamovatelé védéli,
na koho se obracet pri podavani Oznameni, jakd maji prava, jakym zptsobem mohou Oznameni ucinit a
jakym zptisobem bude s Oznamerim nakladano, popfipadé jak bude prosetieno, a to véetné stanovenych
maximalnich lhit, ve kterych je Spole¢nost povinna reagovat na Oznameni.

d) Diky pfijeti této Smérnice je ve Spole¢nosti vytvofeno vhodné prostiedi pro Zaméstnance, Cleny organi,
¢i osoby na Spolecnosti zicastnéné, tj. 0znamovatele a Treti osoby, tak aby byli srozuméni s tim, Ze je
zajistén uinny mechanismus pro oznamovani Poruseni ¢i hrozicich Poru$eni, a aby si Oznamovatelé byli
jisti, Ze proti nim v takovém pfipadé nebudou pouzita Zadna Odvetna opatreni, tj. predevsim, Ze nebudou

I Za Odvetna opatreni ve smyslu § 4 odst. 1 ZoO se zejména povazuje: rozvazani pracovniho pomeéru, neprodlouzeni
pracovniho poméru, zruseni pracovniho vztahu zalozeného dohodou, ulozeni kazenskeého trestu, snizeni mzdy nebo
snizeni odmény, pievedeni na jinou praci, zména pracovni doby...aj.

5



zastraSovani, diskriminovani, pronasledovani atd.

e) Spolecnost si klade za cil zabranit tomu, aby Oznamovatelé ¢i Treti osoby byli vystaveni Odvetnému
opatfeni, ochranit anonymitu Oznamovatele a ochranit diivérnost informaci, které Oznamovatel poskytl.

f) Mezi hlavni zasady, které Spole¢nost v souvislosti s touto Smérnici uplatiiuje, patfi:

rychlé, peclivé, spravedlivé, objektivni a pfisné divérné prosetfeni Oznameni,

ochrana Oznamovatel(,

maximaln{ ochrana diivérnosti,

dodrZovani ochrany osobnich adaji,

vedeni zaznamd, tj. evidence zaznami o Oznamenich.

1.3 Pusobnost

a) Spole¢nost pfijima Oznameni pouze od Oznamovateli, ¢imZ Spole¢nost explicitné ve smyslu § 9 odst. 2
pism. a) a odst. 3 pism. b) bod 3. ZoO vylucuje pfijimani Oznameni od osob odlisnych od osob uvedenych
v § 2 odst. 3 pism. a), b), h) ai) ZoO.

b) Podle této Smérnice je moZné oznamovat jakékoliv PoruSeni nebo Informace o PoruSeni, které
Oznamovatel za PoruSeni povaZzuje, které se dozvédél v souvislosti se svou praci nebo jinou
obdobnou €innosti a které:

ma znaky trestného ¢inu;

ma znaky piestupku, za ktery zakon stanovi pokutu, jejiz horni hranice ¢ini minimalné 100.000,- K¢&;

1.

2.
3
4

porusuje Zo0;

porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti:

4.1

4.2
43
4.4

4.5
4.6
4.7
4.8
4.9

financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéiovacich sluzeb, finan¢nich produkti
a finanénich trh(;

dané z pfijmil pravnickych osob;

piredchazeni legalizace vynosti z trestné ¢innosti a financovani terorismu;

ochrany spotrebitele a bezpecnosti a souladu s poZadavky na vyrobky podle pravnich
predpisu;

bezpecnosti dopravy, prepravy a provozu na pozemnich komunikacich;

ochrany zivotniho prostiedi, bezpecnosti potravin, krmiv a ochrany zvirat;

radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti;

zadavani verejnych zakazek, vefejnych drazeb a hospodarské soutéze;

ochrany vnitfniho poradku a bezpecnosti, Zivota a zdravi;

4.10 ochrany osobnich Gdaji, soukromi a bezpec¢nosti siti elektronickych komunikaci a

4.11
4.12

informacnich systémi;
ochrany financ¢nich zajma Evropské unie?, nebo
fungovani vnitfniho trhu? vcéetné ochrany unijnich pravidel hospodarské soutéze a

statni podpory podle prava Evropskeé unie.

1.4 Vyjimka z pravidel poruseni ml¢enlivosti

2 Clanek 325 Smlouvy o fungovéani Evropské unie.
* Clanek 26 Smlouvy o fungovéni Evropské unie.



a) Pokud mél Oznamovatel opravnéné divody se domnivat, Ze Oznameni bylo nezbytné pro odhaleni
Poruseni nebo hroziciho PorusSeni, které spada do plisobnosti této Smérnice ve smyslu ¢l. 1.3 této
Smérnice, nepovazuje se toto Oznameni ani jednani Oznamovatele ucinéné v souvislosti se zjistovanim
informaci, které se pozdéji stanou obsahem Ozndmeni za poruseni smluvni nebo zakonné povinnosti,
poruseni bankovniho tajemstvi, smluvni ml¢enlivost podle danového fadu a povinnosti zachovavat
mlcenlivost podle jinych pravnich pFedpisti upravujicich praci nebo jinou obdobnou ¢innost, s vyjimkou
povinnosti:

1.4.1 zachovavat ochranu utajovanych informaci dle zakona ¢ 412/2005 Sb., o ochrané
utajovanych informaci a o bezpecnostni zplisobilosti ve znéni pozdéjSich predpisi a
informaci, jejichZ vyzrazeni by zjevné mohlo ohrozit probihajici trestni fizeni nebo
ochranu zvlastnich skute¢nosti dle zakona upravujiciho krizové fizeni; nebo

1.4.2 zachovavat mlcenlivost, kterd je vykonavana pfi vykonu ¢innosti:

notare, notarského kandidata a koncipienta;

- statniho zastupce, asistenta a pravniho cekatele;

- advokata a advokatniho koncipienta;

- soudniho exekutora, exekutorského kandidata a koncipienta;
- soudce, asistenta soudce, justicniho cekatele;

1.4.3 zachovavat ml¢enlivost pfi poskytovani pravni pomoci v fizeni pfed soudem nebo jinym
organem vefejné moci;

1.4.4 zachovavat mlcenlivost zaméstnance notare, advokata, soudniho exekutora nebo
mlcenlivosti* pfi poskytovani zdravotnich sluzeb.

b) Za Oznameni se nepovaZuje Cast Oznameni, ktera obsahuje informaci, jejiz oznameni by mohlo
bezprostiedné ohrozit podstatny bezpecnostni zajem Ceské republiky, ¢imZ se rozumi ohroZeni
svrchovanosti, Gizemni celistvosti a demokratickych zakladii Ceské republiky, vnitiniho poradku a
bezpecnosti, ohroZeni Zivoti a zdravi osob ve vét$im rozsahu, ochrana informaci o vefejnych zakazkach
v oblasti obrany a bezpecnosti, ledaZe je zadavani téchto zakazek upraveno predpisem Evropské unie,
plnéni mezinarodnich zavazkd v oblasti obrany, vyznamné bezpecnostni operace nebo bojeschopnost
ozbrojenych sil Ceské republiky, informace o ¢innosti zpravodajskych sluzeb Ceské republiky nebo
informace jejichz oznameni by predstavovalo poruseni povinnosti ml¢enlivosti duchovnich v souvislosti
s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného zpovédnimu tajemstvi.s

* Zakon €. 358/1992 Sb., o notafich a jejich Einnosti (notafsky Fad), ve znéni pozdéjsich predpist
Zakon ¢. 283/1993., o statnim zastupitelstvi, ve znéni pozdé&jsich predpist -
Zakon €. 85/1996 Sb., o advokacii, ve znéni pozdéjsich piedpisii
Zdakon €. 120/2001 Sb., o soudnich exekutorech a exekuéni ¢innosti (exekuéni fad) a o zméné dal3ich zakoni, ve znéni pozdéjsich
pitedpist.
Zdakon &. 6/2002 Sb., o soudech, soudcich, ptisedicich a statni spravé soudii a o zméné nékterych dalsich zakont (zakon o
soudech a soudcich, ve znéni pozdéjsich predpist.
Zakon &. 280/2009 Sb., daiovy fad, ve znéni pozdgjsich piedpisi.
Zdakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zdkon o zdravotnich sluZbach), ve znéni
pozdgjsich predpisi
> Dle § 7 odst. | pism. e) zakona &. 3/2002 Sb., o svobodé naboZenského vyznani a postaveni cirkvi a ndboZenskych spole¢nosti a
o zméné nékterych zikoni (zakon o cirkvich a ndboZenskych spole¢nostech), ve znéni pozdéjsich predpist.
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1.5 Ochrana Oznamovatele a zakaz Odvetnych opatieni

a) Ochrana podle této smérnice stejné tak podle ZoO nalezi kazdému Oznamovateli, ktery podal Oznameni
pomoci interniho systému SpolecCnosti, externé Ministerstvu spravedlnosti, jinym pfislusnym organfim
vefejné moci a/nebo Oznameni zverejnil, ale pouze v pfipadech uvedenych v ¢l 1.5 pism. b) této
Smérnice.

b) Oznamovateli, ktery zvefejnéni Oznameni, naleZzi ochrana podle této Smérnice v pripadé, Ze nejprve
ucinil Oznameni, a to at’ uz externé nebo interné, avSak po ucinéni takového Oznameni nebylo pfijato
zadné vhodné opatieni nebo v tom pfipadé, pokud se Oznamovatel miize domnivat, Ze Poruseni, které je
zahrnuto v Oznameni, miZe pfedstavovat bezprostiedni nebo zjevné ohroZeni vefejného zajmu,
napftiklad v naléhavé situaci nebo v pfipadé, Ze by hrozilo riziko nenapravitelné Gjmy, nebo Ze existuje
extrémni riziko Odvetnych opatfeni ¢i nizka pravdépodobnost uc¢inného fesSeni Poruseni vzhledem ke
zvlaStnim okolnostem daného pripadu, napf. obava, Ze diikazy mohou byt zatajeny, zniceny, ¢i Ze
prislusny organ miize byt spolcen s pachatelem Poruseni ¢i se miiZe na Poruseni podilet.

c) Nikdo nesmi byt vystaven Odvetnym opatfenim v diisledku podaného Ozndmeni, zejména pak nesmi byt
Odvetnym opatienim vystaven Oznamovatel a Tieti osoba, tj. zejména Treti osoby spojené
s Oznamovatelem, jez by mohly byt postizeny Odvetnymi opatfenimi v pracovnim kontextu, tj.
kuptikladu kolegové nebo pfibuzni Oznamovatele.

d) Ochrana pred Odvetnymi opatfenimi naleZi také Oznamovatelim v pfipadech, kdy je vedeno soudni
fizeni mj. v souvislosti s pomluvou, poru$enim autorského prdva, porusenim tajemstvi, porusenim
pravidel ochrany tdaji, zpristupnénim obchodniho tajemstvi, Zalobami na nahradu Gjmy na zakladé
soukromého, verejného nebo kolektivniho pracovniho prava. Treti osoby nenesou za Oznameni nebo
zverejnéni v souladu s touto Smérnici Zadnou odpovédnost. Tito Oznamovatelé maji pravo se dovolavat
tohoto Oznameni i zverejnéni za predpokladu, Ze méli opravnéné divody se domnivat, Ze Oznameni
nebo zverejnéni bylo nezbytné pro odhaleni Poruseni podle této Smérnice.

e) Oznamovateli a Treti osobé se poskytuje ochrana nejméné v rozsahu poskytnutém touto Smérnici.
f) Prava na ochranu pfed Odvetnymi opatfenimi se nelze vzdat.

g) Spolecnost se zavazuje nepouZit iédh)’(ch Odvetnych opatieni vii¢i Oznamovateli a Tfeti osobé, véetné
hrozby Odvetnych opatieni a pokusti o né.

h) Naochranu dle této Smérnice maji v souladu s pravnimi pfedpisy, zejména se Zo0, narok Oznamovatelé,
ktefi méli opravnéné divody se domnivat, Ze oznamené Informace o Poruseni byly v dobé Oznameni
pravdivé a Ze tyto informace spadaly do oblasti ptisobnosti ZoO.

i) Vpripadé, Ze Oznamovateli nebo Tretim osobdm vznikne Odvetnym opatienim ijma, maji pravo na
pfiméiené zadostiucinéni, napravné opatieni a plnou nahradu Gjmy.

1.6 Ochrana identity Oznamovateli a dalSich osob
a) Ochrana identity Oznamovatelil je jednou ze zakladnich zasad této Smérnice.

b) Povérena osoba nesmi ucinit jakykoliv krok, ktery by mohl vést k prozrazeni identity Oznamovatele bez
vyslovného pisemného souhlasu Oznamovatele.



d)

Povérena osoba nesmi poskytnout informace, které by mohly zmarit nebo ohrozit Gcel podavani
Oznameni. Takovou povinnost mai jakakoliv Treti osoba, ktera ziska pristup k Oznameni nebo k evidenci
Gdaji o prijatych Ozndmenich. Informace o totoZnosti Oznamovatele je moZno poskytnout jen
s Oznamovatelovym pisemnym souhlasem, ledaZe jsou osoby povinny poskytnout tyto informace na
zakladé prislu$nych pravnich predpist. Nesmi byt poskytnuty ani informace, z nichZ by pfimo nebo
neprimo mohla byt vyvozena totoZnost Oznamovatele.

V pfipadé, Ze bude informace o totoznosti Oznamovatele pfislusnym subjektiim poskytnuta, je nutno
Oznamovatele na takovou skuteénost upozornit s predstihem, ledaze by toto oznameni ohrozilo
souvisejici vySetiovani nebo soudni Fizeni. Upozornéni Oznamovatele je tieba ucinit i s odivodnénim.

Spoleénost garantuje diivérnost Oznameni i veskerych informaci, které Oznameni obsahuje, stejné tak
jako anonymitu Oznamovatele. Do aplikace pro zasilani Oznameni ma pfistup pouze Povéfena osoba
v ramci vnitfniho oznamovaciho systému.

Spole¢nost se zavazuje, Ze interni systém, tj. kandly urfené pro pfijimani Oznamovani, budou
provozovany, zabezpeCovany a navrzeny bezpefnym zplsobem, jenZz zejména zajiStuje ochranu
totoznosti Oznamovatele a veSkerych Tretich osob zminénych v Oznameni a zabrarnuje pristupu
neopravnénych pracovniki.

1.7 Odpovédnost Oznamovatele

a)

b)

c)

Oznamovatel nenese odpovédnost za své Oznameni za predpokladu, Ze mél opravnéné divody se
domnivat, Ze podani Oznameni bylo diivodné a tykalo se oblasti stanovenych Smérnici.

Oznamovatel nese za své jednani odpovédnost, pokud ziskdnim oznamovanych informaci nebo jejich
oznamenim naplnil skutkovou podstatu trestného ¢inu.

Podanim védomé nepravdivého Oznameni se Oznamovatel dopousti prestupku podle § 23 ZoO.

1.8 Ukoly Povéiené osoby

a)

Povéfena osoba zejména:

1.8.1. Prijima a zkouma divodnost Oznameni u¢inéného prostrednictvim vnitfniho oznamovaciho
systému.

1.8.2. Chrani totoZnost Oznamovatele.

1.8.3. Navrhuje SpoleCnosti opatieni k napravé PoruSeni ¢i hroziciho PoruSeni, a to v souvislosti
s u¢inénym Oznamenim, ledaze by tim mohlo dojit k prozrazeni totoZnosti Oznamovatele nebo
Tretich osob.

1.8.4. Ma povinnost zachovavat mlcenlivost o skutecnostech, o kterych se dozvi v souvislosti
s vykonem své prace nebo v souvislosti s vykonem ¢innosti Povérené osoby, a to i po ukonceni
této ¢innosti, pokud zakon nestanovi jinak.

1.8.5. Postupuje pri plnéni svych povinnosti podle této Smérnice a ZoO nestranné.

1.8.6. Plni pokyny Spolecnosti, ledaZze ohrozZuji nebo mafi fadny vykon ¢innosti Povérené osoby podle
této Smérnice nebo ZoO0.



2. Zvlastni cast
2.1 Interni postup a zplisoby Oznamovani

a)

b)

g)

h)

k)

Oznamovatelé se timto vyzyvaji, aby piipady Poruseni nebo hrozictho PoruSeni oznamili vzdy
neprodlené poté, co se dozvi nebo ziskaji jakékoliv informace o skute¢nosti, ktera miiZe splnovat znaky
Poruseni nebo hroziciho Poruseni.

Oznameni by mélo vidy obsahovat dostatek informaci tak, aby tyto skutecnosti mohly byt ze strany
Spoletnosti nalezité prosetfeny. Obsahem by tedy mélo byt vidy alespon skutkové vymezeni,
zdiivodnéni, v éem je spatfovano Poruseni ¢i hrozici Poruseni. Je vhodné také k Oznameni pfiloZit
podkladové materialy a diikazy.

Oznimeni je mozné podat pisemné, Gstné nebo na zadost Oznamovatele osobneé.

Ozndmeni miZe byt podano anonymné, ale v takovém pifpadé se nejedna o Oznameni ve smyslu ZoO a
této Smérnice a Oznamovateli tak nenaleZi ochrana podle této Smérnice a ZoO.

Oznameni by mélo vzdy obsahovat jméno, pfijmeni a datum narozeni nebo alespon jiné informace,
pomoci kterych lze Oznamovatele identifkovat.

V piipadé, Ze je Oznameni podévéno Gstné pii osobni schiizce Gstné Ci s pomoci telefonni linky bez
zdznamil, je Spole¢nost opravnéna zdokumentovat Ozndmeni formou presného zapisu hovoruy, ktery
bude sepsan opravnénou osobou, pfitem? je dana moznost Oznamovateli zapis hovoru zkontrolovat.

V ptipadé, Ze Oznameni je ¢inéno osobné nebo tistné, mohou byt o osobnim setkani, s vyhradou souhlasu
Oznamovatele, o schiizce vedeny a uchovavany tplné a presné zaznamy v trvalé a dohledatelné podobé
pomoci pofizeni zdznamu hovoru, k tomuto zdznamu se ma pravo Oznamovatel vzdy vyjadfit. Pokud
véak Oznamovatel nevyslovi s pofizenim zdznamu, tj. zvukové nahravky souhlas, Povéiend osoba pouze
sepide zaznam, ktery co nejlépe zachycuje podstatu Oznameni. Tento sepis je vidy poskytnut
Oznamovateli k nahledu, pfi¢emz ma pravo se k nému vyjadrit.

Oznamen{ Ize podat prostiednictvim interniho a externiho systému.

Jakykoliv druh Poruseni nebo hroziciho Poru$eni miize Oznamovatel oznamovat Spole¢nosti, potazmo
Povéiené osobé, nasledujicimi zplisoby:

e Pomoci aplikace na webové adrese: privamed.machwhistleblowing.com
e Telefonicky: na tel. ¢islo +420 245 008 552

e Postou: na adresu Viktora Huga 377/4, 150 00 Praha 5

¢ Ustné do protokolu u Povéiené osoby

V ptipadé zajmu Oznamovatele chtit uinit Oznameni osobné, je tieba kontaktovat Povéienou osobu,
kterd s Oznamovatelem sjedné osobni schiizku a setka se s nim nejpozdéji do 14 dni od jeho Zadosti.

Je-li PovéfFenou osobou ustanoven Zaméstnanec Spole¢nosti a mé-li byt Oznameni sméfovano vici
Porusent jakkoliv souvisejici s timto Zaméstnancem, je k vykonu prav a povinnosti plynoucich ze ZoO a
této smérnice a k piijimani takovychto Oznameni piislusny statutarni organ Spolecnosti.
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1)

V pripadé podani Oznameni Oznamovatelem tstné nebo osobné ma Oznamovatel povinnost poskytnout
Povérené osobé soucinnost s dodrzenim zakonnych povinnosti, zejména pak ma Oznamovatel povinnost
sdélit Povérené osobé dorucovaci adresu pro doruceni pisemného vyrozumeéni o prijeti Oznameni a
dalsich vyrozuménich ve smyslu § 12 ZoO.

m) V piipadé, Zze Oznamovatel odmitne pfi Gstnim nebo osobnim podani Oznameni dorucovaci adresu

Povéfené osobé sdélit, ma se za to, Ze Oznamovatel vyslovné zada Povéfenou osobu, aby ho
nevyrozumivala o pfijeti 0Oznameni, o diivodnosti Oznameni ani o pfijatych opatienich.

n) Je stanoveno, Ze vsichni Zaméstnanci jsou povinni poskytovat soucinnost Povérené osobé.

2.2 Postup Povérené osoby po podani Oznameni

a)

b)

d)

g)

h)

Povéiena osoba pisemné potvrdi pfijeti Oznameni do 7 dnii od pfijeti Oznameni Oznamovateli, ledaze
by Oznamovatel poZadal Povéienou osobou o nevyrozuméni nebo by vyrozuménim o Oznameni
Oznamovateli hrozilo prozrazeni identity Oznamovatele jiné osobé, odliSné od Povéiené osoby.

Povéfena osoba ma pravo lhitu podle predchoziho pismene (a) v pravné a skutkové slozitych pripadech
prodlouZit az o 30 dnii, nejvy$e viak dvakrat. Toto prodlouZeni je Povéiena osoba povinna odtivodnit a
pisemné o tom informovat Oznamovatele, a to pied uplynutim pfedchozi 30 denni lhty.

Povérend osoba posoudi diivodnost Oznameni a do 30 dnti ode dne prijeti Ozndmeni pisemné vyrozumi
Oznamovatele o vysledku posouzeni diivodnosti Oznameni.

Povérena osoba peclivé hlida Ihity, tj. zavazuje se, Ze neprekro¢i prfiméfenou lhitu pro poskytnuti
zpétné vazby Oznamovateli, kterou je maximalné lhita tfi mésict od doby, kdy Povéiend osoba potvrdila
pfijeti Oznameni nebo do sedmi dnii od doby, kdy Oznamovatel Ozndmeni ucinil, a to v tom pfipadé,
pokud Povérena osoba nepotvrdila prijeti Oznameni Oznamovateli.

s

PFi proSetiovani postupuje Povéiena osoba vidy s nejvy$si moZnou diivérnosti a zachovava ochranu
Oznamovatele a jeho osobnich tdaji. S obsahem Oznameni naklada divérnym zpiisobem v co nejvyssi
mozné mife s ohledem na konkrétni pfipad.

V pripadé, Ze Povérena osoba zjisti, Ze se nejedna o Oznameni podle této Smérnice resp. podle ZoO,
pisemné o tom vyrozumi Oznamovatele, a to bez zbyte¢ného odkladu.

Je-li Oznameni Povéfenou osobou vyhodnoceno jako diivodné, Povérena osoba navrhne Spole¢nosti
napravné opatieni. Toto opatfeni neni Spole¢nost povinna pfijmout pouze v pfipadé, Ze Spolecnost
prijme jiné vhodné opatieni narovnavajici Poruseni nebo zabranujici hrozicimu Poruseni.

O prijatém opatreni Povéiena osoba bez zbytecného odkladu pisemné vyrozumi Oznamovatele, a to
bezprostredné poté co se o ném od Spolecnosti dozvi.

V pripadé, Ze Oznameni neni Povérenou osobou vyhodnoceno jako diivodné, Povéiena osoba o tomto
pisemné informuje Oznamovatele, pricemz Oznamovateli sdéli diivod, pro¢ neshledala Oznameni jako
divodné, zejména, zda neshledala podezieni o jakémkoliv Porudeni nebo, zda ma za to, Ze Oznameni se
nezaklada na nepravdivych informacich. Povéfend osoba také pouci Oznamovatele o pravu podat
Oznameni k organu verejné moci.

2.3 Evidence Oznameni Spolecnosti
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a) Povéfena osoba vede evidenci tidajii o pfijatych Oznadmenich, a to v elektronické podobé, piiem? je
povinna uchovavat Ozndmen{ podané prostfednictvim interniho oznamovaciho systému (dale jen
»Evidence tidajii o pFijatych Ozndmenich") po dobu 5 let od jeho ptijeti. Do Evidence udajii o pfijatych
Oznamenich ma pfistup pouze povéiena osoba. Evidence tidajii se vede v nésledujicim rozsahu:

datum pfijeti Ozndmeni;

jméno, popfripadé jména, pFijmeni, datum narozenf a kontaktnf adresa Oznamovatele
nebo jiné Gdaje, z nichZ je moZné dovodit totoZnost Oznamovatele, jsou-li tyto Gdaje
znamy;

shrnuti obsahu Oznamenf a identifikace osoby, proti které Oznamen{ sméfovalo, je-li jim
jejf totoznost znama;

datum ukonceni posouzenf diivodnosti Ozndmeni piislu§nou osobou nebo posouzen{
Oznamen{ Povéienou osobou a jejich vysledek.

2.4 Pisobnost Ministerstva spravedlnosti Ceské republiky

a) Oznamovateliim je také dana mo%nost podavat Ozndmeni na Ministerstvo spravedInosti Ceské republiky,
které je podle ZoO vécné a mistné pfislusné pro pfijimani a posouzenf Oznament.

b) Ministerstvo Spravedinosti Ceské republiky je povinno postupovat v intencich ZoO.

c) Bliz3f informace lze nalézt na https://oznamovateljustice.cz/.
3. Spolecna prechodnd a zavérecna ustanoveni

a) Vpripadé jakychkoliv zmén v podobé Povérené osoby je Spoleénost povinna tyto zmény oznamit viem
potenciondlnim Oznamovateliim, tj. Zaméstnanciim a osobdm v obdobném vztahu ke Spole¢nosti.

b) Veskeré zmény této Smérnice musi byt ¢inény pisemné a musf byt podepsany jednatelem Spoletnosti.

c) Odpovédnost za realizaci této Smérnice naleZi jednateli spole¢nosti, ktery zabezpedi, %e vSichni
Zaméstnanci a potenciondlnf Oznamovatelé budou s touto Smérnicf ¥4dné a prokazatelné seznadmeni a
pribéZné proskolovani. '

d) Tato Smérnice byla zvefejnéna dne 25.7.2023 na webovych strankach Spole¢nosti a je zavazni od

01.08.2023. M

Podpis predsedy predstavenstva
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